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Ⅰ. 지난 1년간 군정 성과와 과제

1. 주요성과 (반성할 점 / 시사점 포함)

 ❏ 코로나19 위기 극복을 위한 재난지원금 지원
  ❍ 거창형 재난지원금 지원 : 6,676가구 / 2,118,200천원
  ❍ 정부형 재난지원금 지원 : 14,255가구 / 9,771,600천원
  ❍ 경남형 재난지원금 지원 : 7,729가구 / 2,330,900천원
  ❍ 저소득층 한시생활지원 : 1,665가구 / 1,021,060천원
  ❍ 아동한시생활지원금 : 2,104명 / 841,000천원
  ❍ 자가격리자, 입원자 생활지원비 : 52가구 / 47,952천원
❏ 균등한 교육기회 제공을 위한 서민층 지원
  ❍ 인구증가 지원(세자녀 이상, 전입세대 고등학생 학자금) : 159명
  ❍ 거창군 장학생 선발 : 6 3 명 / 126,000천원
  ❍ 문화누리카드 발급 : 1,712명 / 154,080천원
  ❍ 여민동락카드 발급 : 1,032명 / 103,200천원
❏ 적극적 징수활동으로 징수목표 초과 달성
  ❍ 2020년 세목별 징수 실적
                                     (2020. 8. 31. 기준 / 단위 : 건, 백만원, %)

구분
계 재산세 자동차세

부과 징수 징수율 부과 징수 부과 징수

건수 82,908 76,787 92.6 20,111 19,480 22,584 21,440

금액 32,930 30,382 92.2 3,080 2,981 7,110 7,059

구분
주민세 취득세 기타

부과 징수 부과 징수 부과 징수
건수 18,489 14,929 3,850 3,844 17,874 17,094

금액 624 557 6,559 6,517 15,557 13,268  



  ❍ 자동차세 연납 신고․납부 실적 : 9,587건 / 1,905백만원
  ❍ 정기분 지방세 납기 내 납부 홍보
    - 이장회보 12회, 납기안내 문자 메시지 전송 : 13,132건
  ❍ 체납일제정리 추진
    - 징수실적 : 7,515건 / 926백만원
    - 과년도 체납세 징수 목표(34.5%) 초과 달성
　　   ⇛ 징수 : 487백만원 / 목표 : 345백만원 (목표대비 141% 징수)
    - 세부 추진사항 
      ① 체납일제정리 기간 운영 : 연 2회
      ② 체납고지서 발송 : 연 12회
      ③ 신규 체납자 납부 독려 문자 발송 : 1,815건
      ④ 체납자 관리카드 정비 : 14,090건
      ⑤ 체납자 전국재산 조회 실시 및 재산 압류 : 72명 / 41천만원
❏ 통합민원발급 실적

  ❍ 신규 주민등록증 발급 : 398건
  ❍ 민원처리 현황 
                                                       (2020. 8. 31. 기준 / 단위 : 건)

총 계
주민등록
등․초본

인감
증명

가족관계
증명

제적
등본

농지
원부

지방세
증명

팩스
민원

무인
민원

누 계 38,377 15,603 29,856 2,176 3,977 3,397 714 20,737

❏ 가족관계등록신고사항 및 결격사유 조회 처리 내역
                                               (2020. 8. 31. 기준 / 단위 : 건)

가족관계
인구수 

총계
가족관계등록 신고사항 결격

사유
조회소계 출생 사망 혼인 이혼 기타

56,394 1,088 882 161 211 81 81 348 206



❏ 새로운 복지시책과 달라지는 제도에 능동적 대응
  ❍ 기초생활보장 부양의무자 기준완화
  ❍ 노인맞춤돌봄서비스 대상자 적극 발굴
  ❍ 기존연금 월 최대 30만원 지원 대상 확대 홍보 및 신청
  ❍ 장애연금 기초급여액인상 홍보
❏ 수요자중심 맞춤형 복지서비스 원스톱 제공
  ❍ 맞춤형 복지급여 대상자 보호 및 관리 : 1,359명
  ❍ 장애인의 편안한 일상과 자립생활지원 
    - 장애인연금, 장애수당 지원대상자 발굴 : 87명
    - 장애인활동지원서비스 지원대상자 발굴 : 40명
  ❍ 건강하고 행복한 노후생활지원
    - 노후생활지원을 위한 기초연금 대상자 신규 발굴 : 562명
    - 노인여가시설 개선 발굴 : 개보수 6개소
  ❍ 미래의 꿈과 희망의 아동복지지원
    - 보육료지원(맞춤형, 누리과정, 유아학비) : 1,791명
    - 결식아동 푸르미카드, 초중고 교육지원 : 1,732명
  ❍ 생애주기별 맞춤복지 서비스 지원
    - 공설공원묘지 이용 : 분묘465기, 봉안657위
    - 거창군공설공원묘지 신축에 따른 부부단 예약 : 봉안40위
❏ 복지사각지대 해소를 위한 찾아가는 복지서비스 제공
  ❍ 명예사회복지공무원 운영 : 70명
  ❍ 통합사례관리대상자 관리 : 94가구 
    - 사례관리(신규발굴 포함) 64가구 / 사례관리 종결 30가구 
  ❍ 지역사회보장협의체 정기회의 개최 : 6회
  ❍ 민간자원 발굴 및 관리 : 24개소
  ❍ 동․하절기 복지사각지대 발굴 조사 실시 : 241건
    - 동절기 86건 발굴 / 하절기 155건 발굴
    - 공적서비스·민간자원 연계, 복지상담 등 지원 



  ❍ 지역 및 대상자 특성 맞춤형 특화사업 추진 : 7건        
    - 고구마 나눔 사업, 어버이날 카네이션 달아드리기, 이웃愛쿠폰모으기 등
  ❍ 공동모금회 지정기탁 및 이웃돕기 추진 : 3,200명
❏ 농업 생산기반 확충
  ❍ 기본형 공익직불금 지원 : 1,811농가 / 1,165ha
  ❍ 논 타작물재배 지원 : 24농가 / 8ha 
  ❍ 벼 경영 안정자금 : 1,115농가 / 430ha 
  ❍ 맞춤형 농기계 지원 : 109농가 / 7종
  ❍ 3무(無)농업 실천사업 : 110농가 / 100ha
  ❍ 벼 병해충 무인항공방제 지원 : 268농가 / 277ha
❏ 고품질 과수생산 지원
  ❍ 시설현대화 등 과수 분야 지원 : 116농가 / 276백만원
  ❍ 과수 방제약 배부 : 3회
    - 화상병 방제약제 배부 : 436농가 / 2,537개
    - 돌발해충 방제약제 배부 : 567농가 / 3,100개
    - 돌발해충(갈색매미충) 유인트랩 배부 : 568농가 / 4,100장
❏ 함께 잘 사는 농촌 만들기
  ❍ 귀농세대 영농정착금 : 6농가 / 27백만원
  ❍ 여성농업인 농가도우미사업 : 4농가 / 18백만원
  ❍ 여성농업인 브라보바우처 : 571명 / 59백만원
  ❍ 농업인자녀 학자금 : 11명 / 9백만원
  ❍ 농번기 마을공동 급식 : 13마을 / 28백만원
❏ 체계적인 축산농가 지원
  ❍ 축산분야·가축위생분야 지원 : 80농가 / 450백만원
  ❍ 가축질병 방역사업 추진
    - 구제역 예방 일제접종 : 2회(20차, 21차)
    - 구제역 예방 수시접종 : 117농가 / 1,886두



  ❍ 양봉 산업 지원 : 43농가 / 55백만원
  ❍ 조사료 생산 지원 : 4개단체 / 86백만원
  ❍ 기타 가축 소독․방역 약품 지원 : 181농가 / 11,201개
❏ 주민숙원사업 해소를 위한 소규모 주민편익사업 추진
  ❍ 소규모 환경개선사업 : 35건 / 1,589,920천원
  ❍ 농촌환경정비 및 주민편익사업 : 18건 / 715,000천원
  ❍ 농업기반시설 정비사업 : 4건 / 135,000천원
  ❍ 합천댐주변지역 지원사업 : 2건 / 225,960천원
  ❍ 하천․도로․저수지 유지관리사업 : 7건 / 165,000천원
❏ 불편해소 및 안전예방을 위한 도시환경 조성
  ❍ 불법광고물 및 노상적치물 정비 : 1,760건
  ❍ 도로변 풀베기사업 : 10개 노선 / 32.3km / 연2회
  ❍ 하천변 환경정비사업 : 4개 하천 / 17.2km / 연3회
  ❍ 수리시설물 점검·정비  
    - 저수지 풀베기 사업 : 20개소 / 42,064㎡ / 연2회
    - 저수지 안전점검 : 20개소 / 연4회
    - 공공관정, 취입보, 양수장 관리 : 100개소
  ❍ 여름철 물놀이 안전관리 : 건계정 / 1개소
    - 비상근무반 편성 · 운영 : 1개반 / 4명
    - 물놀이 안전관리요원 배치 : 유급인력 2명
  ❍ 겨울철 설해대책 추진 : 25㎞ / 3개월
❏ 쾌적하고 편안한 농촌주거환경 개선사업
  ❍ 농촌 주택개량사업 : 5동
  ❍ 농촌 빈집정비사업 : 6동
  ❍ 노후·불량주택 지붕개량 지원사업 : 2동
  ❍ 귀농․·귀향민 주택(빈집) 리모델링 지원사업 : 2동
  ❍ 농업인 주택 등 설계비 지원사업 : 3동



❏ 깨끗한 생활환경 조성 
  ❍ 폐기물 관리
    - 불법투기 과태료 부과 : 15건 / 2,800천원
    - 대형폐기물 처리 : 2,181건 / 20,785천원
    - 영농폐기물 수집 : 폐비닐 283톤 / 농약병 7톤
    - 생활쓰레기 기동 수거 : 410건 / 190톤
  ❍ 푸른 거창 환경 가꾸기
    - 소공원․꽃길 등 조성지 관리 : 35개소, 11㎞ / 25,000㎡
    - 책읽는 공원 꽃잔디 식재 : 59,000본
    - 시가지 화분 꽃 식재(팬지, 미니수선화, 튤립) : 3회 / 155개소
  ❍ 도로변 및 하천변 환경정비 : 13개소 / 74.4km



2. 과 제

❏ 코로나19 장기화에 따른 신규 주민자치 프로그램 개발 필요
  ❍ 코로나19 발발로 인한 상반기 주민자치 프로그램 운영 저조
    - 대부분 대면 프로그램으로 하반기 재개 여부 불명확
    - 하반기 ‘어려운이웃 반찬배달 서비스’ 등 비대면 서비스 증대 운영
  ❍ 2021년 코로나19 장기화에 대비한 신규 프로그램 개발 필요
❏ 재난지원금 지급에 따른 대처 소홀
  ❍ 경남형 재난지원금 지급시 사전준비 미비로 인하여 민원 불편사항 초래
    - 접수창구와 인력부족으로 초기 많은 민원 발생함.
    - 군 주관부서에서 충분한 인력과 장비 지원이 절실히 요구됨.
    ⇒ 향후 지원금 지급 시 군차원 T/F팀 구성하여 지원 대책 필요



Ⅱ. 2021년도 주요업무계획

정책목표 품격 높은 행정, 거창읍민과 함께

 

  주민자치 역량강화 및 점진적 주민자치회 전환

  소통과 배려로 함께하는 읍정 구현

  철저한 세원관리로 징수목표액 초과 달성

  불만 제로(zero) 민원서비스 실현

  읍민 중심의 맞춤형 복지서비스 강화

  함께 만들어가는 맞춤형 복지사회 구현

  미래를 선도하는 농업환경 조성

  군민 중심 정주기반 조성사업 추진

7대 정책과제



❏ 이행과제
정책과제 주민자치 역량강화 및 점진적 주민자치회 전환
이행과제 ① 내실있는 주민자치센터 운영 및 점진적 주민자치회 전환

② 주민참여형의 다양하고 새로운 주민자치 프로그램 운영
③ 주민자치 역량강화를 위한 자치활동 전개

정책과제 소통과 배려로 함께하는 읍정 구현
이행과제 ① 읍민 및 직원 고충 상담으로 소통행정 실현

② 워라벨(Work-Life Balance) 향상을 위한 복무제도 적극 활용
③ 각종 단체와의 협업을 통한 공감대 확산

정책과제 철저한 세원관리로 징수목표액 초과 달성
이행과제 ① 맞춤형 체납 징수를 통한 징수목표액 초과 달성

② 공평과세 구현을 위한 완벽한 과세자료 정비
③ 체계적 관리와 운용으로 재산 관리의 효율성 증대

정책과제 불만 제로(zero) 민원서비스 실현
이행과제 ① 민원인 눈높이 서비스 제공

② 가족관계신고 민원 신속한 처리
③ 주민 기대욕구에 부응하는 원스톰 행정 서비스

정책과제 읍민 중심의 맞춤형 복지서비스 강화
이행과제 ① 맞춤형 복지서비스 대상자 지원 관리

② 장애인 생활안정과 자립지원
③ 편안하고 행복한 노후 생활 보장
④ 희망을 키워 주는 아동복지 

정책과제 함께 만들어가는 맞춤형 복지사회 구현
이행과제 ① 지역주민과 함께 하는 주민자치형 복지서비스 제공



정책과제 미래를 선도하는 농업환경 조성
이행과제 ① 함께 성장하는 행복 농촌 구현

② 스마트 과수산업 육성

③ 고품질 원예특작 생산지원

④ 식량작물 생산기반 구축

⑤ 축산농가 경쟁력 강화

⑥ 미래지향적 농업 추진

정책과제 군민 중심 정주기반 조성사업 추진
이행과제 ① 깨끗한 시가지 환경 조성

② 균형 있는 낙후지역 개발
③ 안정적인 영농기반 구축



❖ 주민과의 소통과 화합으로 내실있는 주민자치 역량 강화

❖ 점진적 주민자치회 전환으로 주민 중심의 지역사회 공동체 조성

 내실있는 주민자치센터 운영 및 점진적 주민자치회 전환

  ❍ 정기적 회의를 통한 운영의 내실화 및 점진적 주민자치회로의 전환 
    - 분기별 정기회의 통해 내실 있는 자치활동을 강화하고 주민자치회  
       전환을 위한 다양한 의견수립
    - 주민자치회 전환을 위한 주민자치 교육 이수 및 선진지 견학을 

통한 주민자치위원 역량강화
  ❍ 기관․단체 협업을 통한 주민자치 동참 유도
    - 새마을협의회, 생활개선회, 이장자율협의회 등 기관단체 참여
  ❍ 정형화된 주민자치프로그램이 아닌 주민수요를 반영한 다양하고 

새로운 프로그램 도입과 운영의 내실화
 주민참여형의 다양하고 새로운 주민자치 프로그램 운영

  ❍ 특색있는 프로그램 운영 : 캘리그라피 등 6개 프로그램 운영
  ❍ 장애인, 청소년 등 다양한 계층이 참여 할 수 있는 프로그램 개발
  ❍ 코로나19 장기화에 따른 비대면 프로그램 발굴 및 운영
  ❍ 주민자치 프로그램 발표회 및 각종 경연대회 참여로 프로그램 운영 내실화
 주민자치 역량강화를 위한 자치활동 전개

  ❍『행복나눔 주민서비스의 날』운영 : 연 1회
    - 빈 화분 심어주기, 칼 갈아주기, 이혈서비스, 건강 및 민원 상담
  ❍ 자매결연 주민자치센터 교류행사 지속적 추진 및 확대
    - 울산광역시 선암동, 상호 우호증진, 지역농산물 판매와 홍보
  ❍ 삶의 쉼터 무료배식 봉사 활동 : 연 4회
  ❍ 어려운 계층 밑반찬 등 식재료 지원 : 20가구
  ❍ 산불예방 캠페인 : 현수막 게첨 및 홍보활동 전개
  ❍ 환경정화, 태극기 달기 운동, 무궁화동산 관리 등 나라사랑 실천

정책

과제 1. 주민자치 역량강화 및 점진적 주민자치회 전환



정책

과제 2. 소통과 배려로 함께하는 읍정 구현

 ❖ 읍민 중심 찾아가는 행정서비스로 소통행정 실현 

❖ 다양한 복지제도 활용으로 직원 복지증진 및 사기진작 기여

 읍민 및 직원 고충 상담으로 소통행정 실현

  ❍ 찾아가는 이동읍정 운영
    - 마을 경로당 좌담회 상‧하반기 연2회 실시
    - 담당마을 공무원 마을 방문 행정서비스 실시 : 월 1회 이상
    ⇒ 직원의 주기적 마을 방문으로 행정 신뢰도 및 만족도 향상
  ❍ 직원 고충해결을 위한 직원소통 간담회 실시
    - 직급별 직원소통 간담회를 통한 직원 고충 해결 : 분기별 1회

  워라벨(Work-Life Balance) 향상을 위한 복무제도 적극 활용 

  ❍ 합리적인 업무분장으로 초과근무 최소화
  ❍ 육아, 가사 등 시차출퇴근 유연근무제 이용 활성화
  ❍ 월례휴가제 시행 및 징검다리 휴일 시 연가 적극 사용
  ❍ 육아시간, 모성보호시간, 자녀돌봄휴가 등 가족친화적 복무제도 적극 활용

 각종 단체와의 협업을 통한 공감대 확산

  ❍ 자생단체와의 만남의 날 운영 : 수시, 기관단체 간 협업, 소통 등
  ❍ 기관․단체장 간담회 정례화 : 연 4회, 군정 주요시책 홍보 및 협조
  ❍ 읍 ․ 농협 ․ 이장자율협의회 화합의 날 운영 : 연 1회



❖ 체계적인 세원관리와 적극적 징수활동으로 징수 목표액 달성

❖ 신속‧정확한 세정운영으로 공정한 신뢰세정 구현

 맞춤형 체납 징수 통한 징수목표액 초과 달성 

  ❍ 체납 현황 : 881백만원
(2020. 8. 31. 기준, 단위 : 백만원)

구    분
체    납    액

계 현 년 도 과 년 도
건 수 금 액 건 수 금 액 건 수 금 액

합    계 6,209 881 2,140 400 4,069 481

지 방 세 6,155 867 2,116 396 4,039 471

세외수입 54 14 24 4 30 10
  

  ※ 징수목표 : 현년도 95%이상, 과년도 34.5% 이상

  ❍ 체납액 일제정리기간 운영 : 연2회(상‧하반기)
  ❍ 체납자 실태조사 통한 맞춤형 징수 활동 전개 : 연중
    - 납세태만, 신규 체납자 납부 독려 문자 발송 : 상시
    - 생계형체납, 자금압박 등 형편이 어려운 경우 분납 유도
    - 고질, 고액 체납자 번호판 영치 및 압류 등 신속한 체납처분 실시
    - 폐업, 무재산, 행방불명 등 징수 불능 분 과감한 결손 처분 : 연 1회
  ❍ 자동이체 신청, 납기 안내 문자발송 등 납기 내 징수율 높여 체납 사전 차단
 공평과세 구현을 위한 완벽한 과세자료 정비

  ❍ 변동자료(소유권변동, 신․증축, 말소, 분할․합병, 지목변경 등) 매월 정비  
  ❍ 비과세, 감면, 중과세 규정 적용 및 세법 개정사항 적시 반영
  ❍ 적극적인 현장 조사 통한 실질과세 노력
 체계적 관리와 운용으로 재산 관리의 효율성 증대

  ❍ 현지 확인 통한 능동적인 공유재산 실태조사 추진
  ❍ 공유재산 관리대장 불일치 자료 일제정비 : 연중
  ❍ 무단점유 및 유휴재산 조사하여, 변상금 부과 등 행정조치

정책

과제 3. 철저한 세원관리로 징수목표액 초과 달성



❖ 민원(民怨) 없는 민원(民願)실 운영을 자체 목표로 설정 

❖ 복잡․다양한 민원요구에 신속·정확히 응대함으로써 행정서비스

만족도 제고

 민원인 눈높이 서비스 제공

  ❍ 민원인 소리함 설치 : 민원처리에 따른 민원인 불편․불만 수렴
    - 통합민원 발급에 대한 자체평가 및 피드백 자료 등으로 활용
  ❍ 쾌적하고 편안한 민원실 환경 조성
    - 넓고 아늑한 분위기, 실버카페 운영, 편안한 휴식 공간 제공
  ❍ 민원용 전용 사무기기 운영을 통한 편의 증진
    - 무인발급기 수시점검 및 이용객 다변화 
    - 민원인 전용 사무기기(자율PC, 복사기, 팩스 등) 지속 운영

 가족관계신고 민원 신속한 처리

  ❍ 처리시간 최대한 단축, 신속처리 → 처리결과 문자 전송  
    - 출생, 사망, 혼인, 이혼, 입양, 개명신고 등
  ❍ 가족관계에 관한 영문증명서 발급 서비스 
    - 관서 방문 : 신청인(직접방문) → 주민담당(통합발급)
    - 인터넷 발급 : 신청인(PC 인터넷 접속) → 전자가족관계등록시스템

 주민 기대욕구에 부응하는 원스톱 행정 서비스 

  ❍ 민원인의 다양한 기대욕구에 부응하는 질 높은 행정서비스 제공
    - FAX민원 1회 방문 처리제 운영 : 증명서 전화신청 후 방문수령
    - 신고접수, 증명발급 창구 연계 신속처리

정책

과제 4. 불만 제로(zero) 민원서비스 실현



❖ 수요자 중심의 맞춤 원스톱 복지서비스 제공으로 복지체감도 향상

❖ 대상자별 욕구에 따른 다양한 서비스를 맞춤형으로 제공

 맞춤형 복지서비스 대상자 지원 관리

  ❍ 맞춤형 급여대상자 지원, 관리
   - 생계급여, 의료급여, 주거급여, 교육급여 지급 : 1,500명
   - 저소득층(생계,의료,차상위) 정부 양곡 지원 : 1,778명
   - 의사무능력자(발달․정신장애) 급여관리 : 288명
   - 청년저축계좌 사업 홍보와 가입신청 : 10명
     ․ 소득인정액 기준중위소득 50%이하인 가구(15세이상 39세이하)
     ․ 매월 10만원 저축3년간+교육이수 ⇒ 근로소득장려금 1,080만원 지원

 장애인 생활안정과 자립지원 

  ❍ 장애인 등록(재판정) 신청 : 170명
    - 복지카드 발급, 장애인표지, 할인카드 발급 등
  ❍ 장애인연금‧장애수당 지원대상자 발굴 : 80명
    - 장애연금(1인/월, 차등지원), 장애수당(1인/월 40,000원)
  ❍ 장애인 활동지원서비스 지원대상자 발굴 : 36명
    - 만 6세이상 ~ 만 65세미만 등록 장애인
    - 활동보조(신체·가사활동지원), 방문목욕, 방문간호
  ❍ 발달재활서비스(만 18세미만, 중위소득 180%이하) : 36명
    - 언어·청능·미술심리재활·음악재활·활동·놀이심리재활 등

정책

과제 5. 읍민 중심의 맞춤형 복지서비스 강화



 편안하고 행복한 노후생활보장

  ❍ 기초연금 신규지원대상자 발굴 : 580명
  ❍ 노인사회활동지원사업 : 9명
    - 경로당 회계도우미 활동(1인 /주 3회/ 3시간)
    - 코로나 19 예방수칙 홍보, 비상사태시 행동요령 안내 등
  ❍ 노인맞춤돌봄서비스 신규 발굴 : 150명
    - 만 65세이상 일상생활 영위가 어려운 취약노인 돌봄 지원
    - 안전지원, 사회참여, 생활교육, 일상생활지원 등
  ❍ ICT 연계 인공지능 통합돌봄 사업 대상자 발굴 : 45명
    - 상시 돌봄이 필요한 취약계층에게 ICT 인공지능(아리아) 설치
    - 긴급구조, 정서지원용 말벗기능, 생활․건강정보, 음악감상서비스 등
  ❍ 쾌적한 여가공간을 위한 경로당 개선 : 개보수 13개소

 희망을 키워 주는 아동복지

  ❍ 가정위탁아동 지원(18세미만 아동) : 25명
    - 양육보조금, 아동용품구입비, 대학진학자금, 자립정착금 지원
  ❍ 결식아동 발굴과 푸르미카드 지원 
    - 학기중 결식아동(토.일.공휴일/ 1식, 5천원) : 590명
    - 방학중 결식아동(1식, 5천원) : 30명
  ❍ 영유아 보육료‧양육수당, 아동수당 지원
    - 보육료 지원(0~5세, 연령별 차등지급) : 1,100명
    - 3~5세 누리과정(유치원) 지원 : 440명
    - 가정양육수당 지원(0~86개월, 차등지급) : 415명
    - 아동수당 지급(만7세미만의 아동) : 2,034명
      ․ 보호자 명의 계좌로 지급, 1인/ 월 100천원



❖ 민·관이 하나되어 지역특성과 대상자별 욕구를 반영한 맞춤서비스 제공

❖ 마을을 중심으로 주민이 주도하는 주민자치형 마을복지 서비스 추진

 지역주민과 함께하는 주민자치형 복지서비스 제공

  ❍ 민․관 협력 활성화를 위한 공동체 구성 및 운영  

    - 명예사회복지공무원 운영(마을이장, 주요 단체회원 등) : 70명

    - 지역사회보장협의체 정기회의 개최 : 6회

    - 동․하절기 복지사각지대 발굴 및 조사 : 2회 

  ❍ 사례관리대상자 발굴 및 관리 

    - 매월 위기가구 통보 대상 방문 상담 실시 

    - 심층상담을 통한 대상자별 복지욕구 파악 및 관련 자원 연계 

  ❍ 마을주도 특화사업 추진 

    - 독거노인 1:1 결연, 사랑의 밑반찬 나눔, 마을공동 텃밭 가꾸기 등 

  ❍ 대상자 욕구를 반영한 특화사업 추진

    - 어버이날 독거노인 카네이션 달아드리기 : 20가구

    - 고구마 재배 및 나눔 사업 : 20가구

    - 이웃愛쿠폰모으기 사업 : 매월

    - 후원물품 연계 지원을 위한『사랑․정성배달DAY 운영』: 매월

    - 명절 행복꾸러미 지원 사업 : 40가구(설 20가구, 추석 20가구)

    - 심리안정감 제공을 위한 마음건강힐링 프로그램 : 24명

    - 사랑 담은 김장나누기 사업 : 30가구 

    - 산타클로스 행복배달사업 : 20명  

  ❍ 긴급복지 추진

    - 실직, 질병, 자연재해 등 갑작스런 위기사유 발생 가구에 생계․의료비 지원

    - 1인 기준 생계비454천원 / 의료비 300만원 한도 내  

  ❍ 공동모금회 지정기탁 및 이웃돕기 추진

    - 설․추석 명절 현금 및 상품권 지원 : 950가구 

    - 쌀, 라면, 생필품 등 현물 연계 지원 : 700가구 

정책

과제 6. 함께 만들어가는 맞춤형 복지사회 구현 



 

❖ 미래지향 농정 구현으로 농업 경쟁력 강화

❖ 맞춤형 농가 지원으로 농가 만족도 향상 및 소득 증대

 함께 성장하는 행복 농촌 구현

  ❍ 귀농세대 영농정착금 지원

    - 지역 경제‧사회‧문화의 기반인 농업과 농촌의 지속가능한 발전을 도모하고, 

귀농인의 안정적인 농촌 정착으로 농업 전문 인력 육성

    - 경종(수도작, 채소, 과수, 특작 등) 및 축산분야 영농규모 확대,  

      시설확충 및 개보수, 농기계, 농자재, 시설설치(저장시설, 관정시설,  

       하우스사 등), 농업기반시설 확충 및 농업생산에 필요한 물품 지원  

      : 세대당 5,000천원 / 1인 세대 2,500천원

  ❍ 귀농인의 집 운영 

    - 신규귀농인이 영농 기반을 잡기 전에 임시적으로 머물 수 있는 거취  

공간을 마련해줌으로써 안정적으로 영농생활에 정착할 수 있도록 지원

    - 귀농인의 집은 지역 제반여건을 감안하여 귀농인의 집 운영을  

      희망하는 마을과 읍․면장이 협의하여 자율적으로 선정

    - 리모델링, 지붕, 부엌․화장실개량 등 지원 : 개소당 15백만원 이내

  ❍ 농업인턴제 운영

    - 신규 귀농인이 선도농가 농장에서 영농에 종사 하면서 영농체험과 

영농기술을 습득하고 체계적인 영농계획 수립 

    - 인턴은 선도농가의 지도하에 8개월 이내의 현장실습 수행하게  

하고 귀농인턴제 수행에 대한 연수 수당 지원

      : 선도농가 매월 400천원, 인턴농가 매월 800천원 / 최대 5개월 한도

  ❍ 귀농인 포장재 지원

    - 귀농인의 농산물 직거래 활성화를 위한 귀농인연합회 회원에게 포장재 

박스 지원, 미가입자 가입 후 신청 유도 / 보조70%, 자담30%

정책

과제 7. 미래를 선도하는 농업환경 조성



  ❍ 농가도우미 지원 

    - 여성농어업인이 출산으로 영농․영어를 일시 중단하게 될 경우 농어가

도우미가 영농(영어) 및 가사를 대행함으로써 영농․영어중단을 방지

하고 모성보호를 통한 여성농어업인의 삶의 질 향상에 기여

    - 출산 또는 출산예정인 여성농어업인의 신청에 의하여 농어가도우미가 

영농(영어) 및 가사를 대신하고, 도우미 임금의 85% 지원

       : 90일의 범위에서 4,590천원 한도

  ❍ 농번기 마을공동급식 지원

    - 농번기 여성농업인의 영농 중단을 예방하고 영농 집중을 통해 농업  

생산성 및 농업인의 삶의 질 향상 

    - 공동급식 조리원 인건비, 부식비 등 지원 : 개소당 2,200천원

  ❍ 여성농업인 브라보바우처 지원

    - 문화적 여건이 열악한 농촌지역 여성농업인에게 문화활동 기회 제공

    - 여성농업인의 건강관리 및 복지·문화활동에 사용 가능한 바우처 지원

      : 1인당 13만원(보조 80%) 

 스마트 과수산업 육성

  ❍ FTA 과수 고품질 시설 현대화 사업 추진

    - 시설 현대화 및 친환경 과원 관리 지원을 통해 개방화된 과수 시장에 

대한 경쟁력 강화

    - 일반적인 보조사업과 달리, 매년 11월, 농협을 통해 신청한다는 점을 이장

회보, SMS 문자발송 등을 통해 적극 안내하여 신청 누락농가 최소화

  ❍ 과수 재해 대응 및 노동력 절감 지원

    - 농작물 재해보험 가입 적극 홍보 및 재해 대응 지원사업 안내를 통해, 

잦아지는 재해에 선제적 대응

    - 농기계 지원 및 방제 약제 배부로, 과원 관리에 필요한 노동력 절감

  ❍ 신소득 과수 생산 지원을 통한, 신소득 작목 개발 및 농가 소득 향상 



 고품질 원예특작 생산지원

  ❍ 원예특작분야 지원으로, 안정적 생산기반 구축 및 고품질 농산물 생산

  ❍ 약용작물 안정생산 지원 등 약초분야 지원을 통해, 특용작물 규모화 

및 생력화로 경쟁력 강화

  ❍ 맞춤형 농기계 지원을 통한 경영비 절감 및 악성 노동력 절감

    - 재배부터 수확까지 단계별, 맞춤형 농기계 지원으로 인력난 해소

    - 기계를 통한 양파 정식 등 농기계 활용으로 생산성 향상 

 식량작물 생산기반 구축

  ❍ 기본형공익직불금 신청 적극 홍보 및 독려를 통한 누락자 최소화

    - 신청기간 중 마을별 농업인 대상 방송, 홍보물 배부 확대 운영

    - 스마트폰 활용을 통한 읍사무소 공지사항 URL주소 메시지 발송

  ❍ 논 타작물 재배 참여농가 맞춤형 지원사업 연계 운영

    - 쌀 생산조정 기반조성 지원 : 객토, 배수개선, 방조망 설치 등

    - 벼 경영안정자금 추가 지원 : 참여필지는 개별단가 증액

 축산농가 경쟁력 강화

  ❍ 축사시설·환경개선 지원사업 추진을 통한, 깨끗한 축산환경 조성 
및 선진 축산기반 구축

  ❍ 축종별 경쟁력 강화 지원을 통한 축산농가 실질소득 증대 기여

  ❍ 가축질병 방역사업 추진

    - 상·하반기 일제 접종 및 수시 접종을 통한, 적기 추가 접종으로 

구제역 발생 예방

    - 기생충 구제약품 등 축종별 가축 소독약품 배부를 통한 질병 발생 최소화

  ❍ 조사료 생산기반 지원을 통해, 지속가능한 청정 축산 기반 마련



 미래지향적 농업 추진

  ❍ 3무(無)농업 실천사업 참여농가 확대 추진

    - 안전먹거리 생산을 위해 제초제, 생장조정제, 착색제 미사용 장려

    - 참여농가 중 우수사례를 발굴하여 거창산 농산물 품질 향상 홍보

  ❍ 벼 병해충 무인항공방제 가능 필지에 대한 일시방제 실시

    - 벼 병해충 방제효과 극대화를 위해 일시적 무인항공방제 추진

    - 마을별 무인항공방제가 가능한 포장에 대한 필수참여 독려

  ❍ 미래형 과원 조성 및 과수농가 현장 컨설팅 지원

    - 저비용 고효율형 거창형 사과원 조성을 위한 시범사업 추진

    - 과원 문제 발생 시 농업기술센터 및 농업기술원 컨설팅 연계를 

통해 애로사항 해결 및 과원 관리 지도 



❖ 불법광고물, 노상적치물 단속, 풀베기 작업을 통한 도시경관 개선

❖ 소규모 생산기반 시설 정비로 재해예방 및 주민편익 증대

  깨끗한 시가지 환경 조성

   ❍ 현수막, 벽보 등 불법 광고물 정비로 도시 미관 개선
     - 단속반 연중 설치 · 운영 : 2명
     - 민관 합동캠페인 실시 : 분기별 1회
   ❍ 불법 노상적치물 단속으로 거리 질서 확립 
     - 적발시 2회 계도 후 과태료 부과
   ❍ 도로 소파보수 및 민원 불편사항 신속 처리
   ❍ 도로변 및 하천변 풀베기
     - 시  기 : 6월 ~ 10월(5개월) / 3 ~ 4회 실시
     - 구  간 : 관내 도로 및 하천, 시가지 인도변

  균형 있는 낙후지역 개발

   ❍ 비법정 소규모 시설 정비를 통한 주민 불편 해소
     - 마을안길, 세천, 급경사지 등을 정비하여 재해위험 사전예방
   ❍ 마을별 균형 있는 사업지원으로 격차해소 및 균형발전 도모

  안정적인 영농기반 구축

   ❍ 경작로, 용·배수로 정비를 통한 농업 생산성 증대
   ❍ 저수지 시설점검 및 유지보수 적기 추진으로 영농편의 제공

정책

과제 8. 군민 중심 정주기반 조성사업 추진



Ⅲ. 현안·역점 사업

  중앙로 다이소 ~ 3교 주유소간 인도설치



현안·역점 사업

1 중앙로 다이소 ~ 3교 주유소간 인도설치

 ❖ 해당 구간은 많은 보행자가 이용을 하는 곳이나, 인도가 없어 

차도로 다니고 있어 안전사고의 우려가 있음

 ❖ 인도설치로 통행불편 해소 및 보행 안정성 확보

❏ 사업개요
  ❍ 위    치 : 거창읍 중앙로 일원(다이소 ~ 3교주유소)
  ❍ 내    용 : 보행자 인도 설치 L=550.0m
   ❍ 소요예산 : 금200백만원(금이억원정) / 보상비 별도
❏ 사업계획도

❏ 문제점 / 현안사항
  ❍ 많은 군민이 도보로 이용하는 곳이나, 인도가 없어 차도로 다녀 

안전사고가 항시 우려되는 지역임
❏ 개선·해소 대책
  ❍ 인도 설치 등으로 안전한 통행로 확보 및 민원해결

다이소

보행자 인도 설치 L=550.0m3교주유소



Ⅳ. 신규·특수 시책

 「찾아가는 지방세 자동이체 신청․접수 서비스」실시
 「십시일반 사랑의 한끼 나눔」사업 
  산불예방 산림·환경 합동단속반 운영



신규·특수 시책

1  「찾아가는 지방세 자동이체 신청‧접수 서비스」 실시

 ❖ 찾아가는 세무행정 추진으로 주민들과 소통하고 납세편의 제공

 ❖ 체납 사전 차단 및 직권환급제도로 신뢰받는 세무행정 구현

❏ 추진배경
  ❍ 지방세 고지서 분실, 배달 불능, 바쁜 일상 속 납부기한을 놓쳐 

체납으로 이어지는 경우가 의외로 많음
  ❍ 거창읍 지방세 자동이체 신청율은 9.5% 로 낮은 실정이며, 코로나 19등 

감염병이 증가되는 현 시점에 비대면 세금 납부 필요성 대두
  ❍ 지방세 환급을 위해 전화, 문자 또는 환급 안내문 발송하고 있으나, 

최근 보이스피싱으로 오해하는 등 환급 계좌 파악 어려움

     
▷ 지방세 환급 발생 및 지급 현황
  : 3,507건(358백만원) 발생 / 3,214건(349백만원) 지급(지급율 : 91.6%)
▷ 미환급금 : 293건, 9백만원 (기간 : 2019. 9. 1. ~ 2020. 8. 31.)

     ❏ 추진계획
  ❍「찾아가는 지방세 자동이체 신청․접수 서비스」실시
  ❍ 납세자가 지방세를 환급받아야 하는 경우 신청절차 없이 직권으로 

환급 받을 수 있도록 자동이체 신청 시 환급계좌 함께 등록
❏ 세부추진계획
  ❍ 마을 경로당 순회하여 자동이체 납부 추진 설명회 개최 및 신청 접수
  ❍ 각종 회의, 행사, 축제 개최 시, 자동이체 신청 창구 개설하여 출장 신청 접수
❏ 기대효과
  ❍ 대민 홍보활동을 통한 납세의식 향상 및 납세편의 제공
  ❍ 자동이체 신청으로 납기 내 징수율 높여 체납 사전 차단
  ❍ 환급 계좌 사전 등록에 따른 업무 효율성 증대 및 행정 신뢰도 향상



신규·특수 시책

2  「십시일반 사랑의 한끼 나눔」사업 

 ❖마을복지 일환으로 이웃이 이웃을 돌보는 마을 통합 돌봄 서비스 제공

 ❖독거노인 고독사 예방 및 마을내 촘촘한 인적안전망 구축

❏ 추진방향
  ❍ 마을주민이 서비스 주체가 되어 마을내 소외계층 발굴 및 서비스 제공
  ❍ 대상자 욕구조사를 통한 맞춤형 복지서비스 연계 
❏ 사업개요
  ❍ 사업기간 : 2021. 3. ~ 12. 
  ❍ 대    상 : 마을내 독거노인 및 돌봄이 필요한 중증장애인 가구 
  ❍ 내    용 
    - 마을 자체적으로 계획 수립 및 봉사자 구성하여 추진하고 재료비는 

행복복지담당에서 지원 
    - 4개조(조당 5명)를 구성, 매주 1회 각 조가 돌아가며 조원 5명이 

각기 다른 반찬을 만들어 관내 독거노인 및 중증장애인 가구에 지원
    - 반찬 지원 외 안부확인, 말벗, 욕구조사 병행 실시 
❏ 추진계획
  ❍ 이장회보 등 마을 홍보를 통해 사업참여 희망 마을 파악 : 2021. 1월 
  ❍ 추진 마을 선정(2개 마을) 및 대상자 선정 : 2021. 2월  
  ❍ 십시일반 사랑의 한끼 나눔 사업 추진 : 2021. 3. ~ 12.
  ❍ 예산과목 : 2021년 읍면동 맞춤형통합서비스 사업비 활용 
❏ 기대효과
  ❍ 관 주도의 일방적인 사업방식에서 벗어나 마을주민이 주체가 되어 

추진하는 마을복지 활성화에 기여  
  ❍ 이웃이 이웃을 돌보는 마을 통합돌봄서비스 제공으로 복지사각지대 최소화



신규·특수 시책

3  산불예방 불법소각 합동단속반 운영

 ❖산불방지대책본부 운영기간 중 산불 발생 고위험 불법소각 행위를 

집중 단속·계도하여 산불 발생 Zero화 달성

❏ 추진방향
  ❍ 환경과 농업분야 불법소각 민관합동 단속반 구성 및 운영
  ❍ 생활폐기물과 영농부산물 등 불법소각 행위 근절 목표
❏ 운영개요
  ❍ 단속반 구성(안)
    - 총괄 : 거창읍장
    - 반장 : 경제산업담당주사, 환경담당주사, 마을이장(전원)
    - 반원 : 경제산업담당 1, 환경담당 1, 기간제 근로자 2
  ❍ 운영사항
    - 각 마을이장·반장 및 운영위원 협조 체계 구축
    - 생활폐기물 및 영농부산물 불법소각 행위 일체 금지 홍보
    - 불법 소각행위 적발 시 현장 계도 및 과태료 부과
❏ 추진계획
  ❍ 단속반 편성 : 2020년 11월 중
  ❍ 단속반 운영 : 2020년 11월 ~ 2021년 5월까지
  ❍ 산불방지 대책본부 운영기간 중 집중단속 추진
❏ 기대효과
  ❍ 불법소각 근절을 통한 산불예방과 쾌적한 환경 조성
  ❍ 산불의 위험성과 자연환경 손실에 대한 주민인식 개선


